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1- Mes Factures 

 
 



 
 

2- TIPI 

 
 
 
 
 
 
 



3-Payzen 

 

Au sein de PAYZEN, l’utilisateur visualise les informations du paiement et renseigne ses informations 
bancaires. 

Si le paiement est accepté par Payzen, un message en informe l’utilisateur. Il visualise alors le ticket 
de paiement. En parrallèle, ce ticket de paiement est envoyé par PAYZEN à l’adresse de courriel de 
l’utilisateur et à l’adresse de courriel de l’agent comptable (paiement.rne@ac-reunion.fr) utilisé par 
la DGFIP. 

Si le paiement est refusé par PAYZEN, le même écran est affiché avec le message « Votre paiement 
est refusé ». La zone « Détails du paiement » n’est pas affiché dans ce cas. 

 



 

4- Mes Paiements 
Restitue l’ensemble des encaissements effectués triés par date de paiement. Ceux-ci restent visibles 
pendant 12 mois à partir de la date de paiement. 

 

5- Nous contacter 
 

Ce menu permet d’envoyer un message à l’agent comptable. 

 


